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Teenuste Connected Navigation ja Connected Voice Command (“Connected navigation
Pack Plus”) miugi- ja kasutustingimused ning privaatsusavaldus

1. Eesmadrk

Nende midgi- ja  kasutustingimuste
(,tingimused®) eesméark on maaratleda
teenuste Connected Navigation ja Connected
Voice Command (,Connected Navigation
Pack Plus “) registreerumise (esialgne
tellimine ja pikendamine) ning kasutamise
tingimused ja kord olenevalt riigi ulatusest voi
saadavusest (nagu on ksikasjalikult
kaesolevates tingimustes kirjeldatud), millele
viidatakse k&aesolevates tingimustes eraldi ja
Uhiselt kui ,teenused” (vastavalt vajadusele).
Teenuseid osutab teenusepakkuja (nagu on
maaratletud allpool punktis 2) ja need on
mdeldud kasutamiseks Uhe tootja tootemargi
sBidukiga, nagu on maaratletud ja loetletud
lisas 1.B.1 ning mis on tehniliselt sobiv ja
varustatud autosisese navigatsioonisuisteemi
ja puuteekraaniga (,sdiduk®).

K&aesolevad tingimused kehtivad teenustele
(sh  pikendamisel), mille variatsioonid
olenevad teenusest.

Kui isik tellib teenuseid, sOlmitakse
teenusepakkuja ja selle isiku (,klient* vdi ,,
teie” vahel leping, nagu on maéaaratletud
allpool punktis 3.1) ja see koosneb jargmistest
osadest:

- kaesolevad tingimused, sealhulgas lisad
1.A ja 1.B ning 4; ja vajadusel

- tellimusvorm, millele kaesolevad
tingimused on lisatud v3i mis on
satestatud vastava sBidukimargi

veebipoes, nagu on satestatud lisas 1.B.2
(» AutomargiConnect Store); ja

- privaatsusavaldus, mis on esitatud lisas
2;

(edaspidi ,leping®).

Soovitame enne teenuste kasutamist hoolikalt
tutvuda kaesoleva lepinguga seotud kehtivate

tingimuste ja eeskirjadega, sealhulgas meie
privaatsusavaldusega. Kui kasutate
kolmanda osapoole teenuseid, mdistate, et
vastava kolmanda osapoole kohaldatavad
teenusetingimused on siduv leping ainult teie
ja selle kolmanda osapoole vahel, mitte teie ja
teenusepakkuja voi tootja vahel, ning et me
tegutseme ainult teie ja selle kolmanda
osapoole vahelise vahendajana. Me ei
vastuta kolmanda osapoole (sh dhegi
mobiilsideteenuseoperaatori)
teenusetingimuste eest ning meil ei ole nende
teenusetingimuste alusel kohustusi.

2. Teenusepakkuja ja andmete

avalikustamine

2.1. Teenuseid osutav ettevote
Teenuseid pakub Stellantis Auto SAS, mille
registrijargne aadress 2-10 Boulevard de
I'Europe 78300 Poissy, Prantsusmaa, vOi muu
Stellantise tutarettevdte (nagu on aeg-ajalt
teatatud) (,teenusepakkuja” vdi ,meie” voi
,me”).

Navigeerimisseade ja puuteekraan antakse
algselt tootja vorgustiku sdiduki
mudgipunktis, mis on kirjas sdiduki
tellimusvormil (,jaemuuaja”).

Noustume tegema teenused teile
kattesaadavaks tingimusel, et ndustute
k&esolevate tingimustega.
2.2 Vorgusidethenduse automaatne
aktiveerimine

Parast seda, kui klient on tellinud
teenusepakkuja poolt pakutava
uhenduvusteenuse (nt teenused), luuakse
sOiduki ja vastava seadmehaldusserveri vahel
vorguihendus, mida hallatakse, et teostada
uhendatud teenuse vOi teenuste jaoks
vajalikke andmete avalikustamisi. Enamikul
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juhtudel aktiveerub vorguihendus
automaatselt, kuid teatud juhtudel peab
fuusilise aktiveerimise toimingu tegema
kaupmees. Lisateabe saamiseks voOtke
Uhendust kliendikontaktikeskusega
(Uksikasjalikud andmed on toodud allpool
punktis 9).

Kui Kklient soovib andmete avaldamist
kontrollida, vOib ta igal ajal otsustada
vastavate andmete avaldamist piirata (sh
geograafilise asukoha voi haalandmete
avaldamist), muutes sdiduki asjakohaseid
privaatsussatteid. Vastavate privaatsussatete
muutmise viis oleneb sdiduki varustusest.
Lisateabe saamiseks tutvuge  soiduki
kasiraamatu voi juhendiga voi votke Uhendust
kliendikontaktikeskusega.

Kui klient otsustab andmete avalikustamist
piirata (eelkdige geograafilist asukohta
puudutavate andmete avalikustamist), voib
see piirata teenuste osutamist.

Privaatsusséatted ei  mdjuta andmete
avalikustamist, mis on vajalikud thenduse
loomiseks, seadme haldamiseks, tarkvara ja
pusivara varskendamiseks ning vaikekoodide
haldamiseks.

Kliendid kohustuvad teavitama koiki isikuid,
kes kasutavad teenuseid voi viibivad soidukis,
andmete kogumisest ja avalikustamisest,
nagu on Uksikasjalikumalt kirjeldatud allpool
punktides 4 ja 14 (isikuandmed).

3. Tellimuse tingimused - Kestus -
Pikendamine

3.1. Tellimuse tingimused

Klient, kes on soiduki registreeritud valdaja
vOi omanik voi pikaajaline rentnik, saab
registreeruda teenuste kasutajaks.

Kuna teenuste sisu on spetsiifiline riiklikele
funktsioonidele, tuleb teenuste tellijaks hakata
kliendi elukohariigis.
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Kui ostate jaemuitja midgikohast uue séiduki,
millele on standard- vo0i lisavarustusena
paigaldatud autosisene navigatsioonisiisteem
ja  puuteekraan, on teenused 36
(kolmkimmend kuus) kuud tasuta ja saadaval
ainult komplektina.

Selle 3-aastase ajavahemiku jooksul I6pevad
Teenused automaatselt, kui nende
osutamiseks kasutatav(ad) sidevork
(sidevorgud) ei ole enam saadaval v6i on
tugevalt kullastunud 2G ja/vdi 3G ja/voi 4G
vorgu valjalulitamise tottu
telekommunikatsioonifirmade otsusel. Teave
|6petamise kohta avaldatakse sdiduki
Citroén’i kodulehekulgedel vahemalt 30
paeva enne Teenuse I6ppu.

3.2.2 Veebis automargi Connect Store’is

Kui ostate uue sdiduki, millele on standard-
vOi lisavarustusena paigaldatud autosisene
navigatsioonisiisteem ja puuteekraan, on
teenused36 (kolmkimmend kuus) kuudtasuta
ja saadaval ainult komplektina.

See tasuta pakkumine on saadaval
sOidukitele, mis on wuuemad kui 36
(kolmkimmend  kuus) kuud ( alates
registreerimiskaardil margitud tootja uue
sOiduki garantiiaja esimesest paevast) ja
ainult juhul, kui seda tasuta pakkumist ei ole
selle sdiduki jaoks varem tellitud.

Kui sdiduk on uuem kui 36 (kolmkiimmend
kuus) kuud (alates registreerimiskaardil
margitud tootja uue sOiduki garantiiaja
esimesest péevast) ja tasuta pakkumine on
selle sbiduki jaoks juba varem tellitud, saate
kasutada selle tasuta pakkumise jarelejaanud
perioodi.

Eelnevalt nimetatud 3-aastase ajavahemiku
jooksul [6peb Teenus automaatselt, kui selle
osutamiseks kasutatav(ad) sidevork
(sidevorgud) ei ole enam saadaval v6i on
tugevalt kullastunud 2G ja/vdi 3G vorgu
valjalulitamise t6ttu
telekommunikatsioonifirmade otsusel. Teave

3.2 Iellimise K lkendam Idpetamise kohta avaldatakse séiduki
kord
3.2.1 Jaemuuja midgikohas, kui see on
asjakohane:
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Citroén’i kodulehekulgedel vahemalt 30
paeva enne Teenuse I6ppu.

Parast mis tahes lepinguperioodi vaib klient
teenuseid 12 (kaheteist) vbi 36 (kolmekimne
kuue) kuu pikkuseks perioodiks lisatasu eest
pikendada (va  juhul, kui teenuste
edastamiseks kasutatav sidevork voi -vérgud
ei ole enam
telekommunikatsioonioperaatorite 4G-vorgu
valjalilitamise t6ttu saadaval).

Selle 12-(kaheteist) vdi 36-(kolmekimne
kuue) kuulise ajavahemiku jooksul
|I6petatakse teenused automaatselt, kui selle
osutamiseks kasutatav sidevork voi -vorgud ei
ole enam saadaval VoI on
telekommunikatsioonifirmade 2G ja/vdi 3G
vorgu valjalilitamise otsuse tottu tugevalt
killastunud. LOpetamise korral saadab
teenusepakkuja ja/vdi tootja kliendile eelneva
teate vahemalt 30 pdeva enne teenuste |6ppu
ning maksumus tagastatakse kliendile
vastavalt teenuste kattesaadavuse ajale.

Automargi Connect Store on teenusepakkuja
enda voi tootja nimel hallatav veebisait, kus
klient saab registreeruda teenuste kasutajaks,
tellimust pikendada vOi osta voi tellida
lisateenuseid, rakendusi voi funktsioone.
Automargi Connect Store’i uuendatakse aeg-
ajalt uute teenuste, rakenduste ja
funktsioonidega.

Neid tingimusi vbidakse pikendamisel muuta
ja klientidel palutakse uus versioon kinnitada.

4. Teenuste kirjeldus

4.1. Uldsitted

Teenused hdlmavad soéiduki pardaseadmes
juurdepadasu punktis 4.2 kirjeldatud teenustele
sOidukisse paigaldatud puuteekraani voi
haalkaskluste abil. Teenused nduavad
punktis 4.2 kirjeldatud thendatud
funktsioonide  kasutamiseks  Uhendatud
sOiduki  funktsioone ning pardal oleva
pusivara ja tarkvara jaoks vajalikke

juhtmevabu varskendusi, et teenuseid
osutada.

(vt punkte 2 ja 8).

Kliendid kohustuvad jargima lepingu
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kasutamist tavaparase eraotstarbelise
kasutamisega, vastavalt kehtivatele
seadustele ja maarustele ning kolmandate
isikute Gigustele.Teenused on mdeldud ainult
isikuandmete edastamiseks kliendile. Te ei
tohi Teenustes esitatud andmeid, isegi mitte
osaliselt, kaubanduslikult kasutada.

Kui teenusepakkuja teeb kindlaks, et teie
teenuste kasutamine on sedavord suur, etsee
hairib voi voib hairida teenusepakkujavdimet
osutada teistele tellijatele OGigeaegselt
kvaliteetseid teenuseid, ol kui
teenusepakkuja teeb kindlaks, et kasutate
teenuseid hairival voi kuritarvitaval viisil voi
teenuste kasutamine ei ole muul viisil
kooskdlas kaesolevate tingimuste nduetega,
vOib teenusepakkuja oma aranagemise jargi
iima ette teatamata peatada voi I6petada koik
vOi osa teile pakutavatest teenustest.

Kliendid leiavad teenuste kasutamise sisu,
tingimuste ja korra kohta lisateavet jaotisest
KKK, kldpsates lisas 1.B.2 toodud linki voi
saavad votta Uhendust vastava
kliendikontaktikeskusega, mille Uksikasjalikud
andmed on toodud allpool punktis 9.

Teenused hdlmavad soéiduki geograafilist
asukohta ja hdalandmeid. Kui tundub, et see
piirab teenuste osutamist, saate soOiduki
geograafilise asukoha igal ajal ja tasuta
inaktiveerida, jargides sOiduki
dokumentatsioonis kirjeldatud toiminguid vOi
vOttes Uhendust kliendikontaktikeskusega.
Kliente teavitatakse ja nad ndustuvad, et
andmejagamisseadme keelamise korral ei ole
teatud teenuste osutamine voimalik. Kliendid
peavad asjakohastele teenustele
juurdepédasu saamiseks seadme uuesti
aktiveerima.

Kui klient lepingut ei pikenda voi kui tellimus
|6petatakse, siis mdningaid teenuste kaudu
pakutavat kaarti kasutavate teenuste
asjakohaseid andmeid ei pikendata v6i need
vOidakse eemaldada voi kustutada.

Kliendile vdidakse esitada mobiilsideteenuse
pakkuja tasud mobiilandmeside-, SMS- voi

tingimusi ja kohustust piirata teenuste
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haalteenuste kasutamise eest, kui Klient
kasutab nutitelefoni teatud funktsioonide
jaoks, kus telefoni saab siduda Bluetoothi
kaudu voi kasutades peegeldusfunktsiooni,
mis on nt saadaval Apple CarPlay™ vdi
Android Auto™ kaudu.

Teie mobiilsideteenuse pakkuja voib kisida
teilt lisatasu, mistbttu peate kontrollima oma
mobiilsideteenuse pakkujalt, milline on tema
hinnastamisstruktuur selliste
mobiilsideteenuste kasutamise eest. Teie
mobiilsideteenuse pakkuja on iseseisev
kolmas osapool ja seega ei vastuta meie
tasude eest, mida teie mobiilsideteenuse
pakkuja teilt nbuab. Kui te ei soovi seoses
sellise funktsionaalsusega kasutada oma
mobiilsidepaketti vdi maksta selle kasutamise
eest oma mobiilsideoperaatorile, siis ei tohi te
nutitelefoni selliseid funktsioone kasutada.

42 Teenuste kirjeldus

Vastavalt Glaltoodud punktile 3, mis kasitleb
automaatset I0petamist, ja vastavalt allpool
toodud punktidele tuhistamise ol
ennetédhtaegse I0petamise kohta, on klientidel
oiguse kasutada allpool kirjeldatud teenuseid
tellitud perioodi jooksul.

4.2.1 Uhendatud
(Connected Navigation)

navigatsioonisiisteem

Teenus Connected Navigation sisaldab
jargmisi funktsioone, eeldusel, et selle teabe
kogub Hollandi ettevbte TOMTOM SALES
BV, kelle peamine tegevuskoht asub
aadressil 154 De Ruyterkade, 1011AC,
Amsterdam, Holland (, teenuse véljaandja”),
vOi mis tahes kolmas osapool, kelle teenuse
valjaandja on mé&aranud voi kellega lepingu
s6lminud.

. Veebiliiklus: See teenus voOimaldab
liiklustingimusi kuvada peaaegu reaalajas,
eeldusel et seda teavet kogub teenuse
valjaandja. Kavandatud marsruudil
vOetakse liiklustingimused kokku ainult siis,
kui  navigatsioonisuisteemi  kasutatakse
sOidu vaatereZiimis.

Kui liikkluskorralduse suvand on kasitsi- voi
poolautomaatreZiimis, vOidakse

kasutaiatele alternatiivseid
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marsruute juhul, kui kavandatud marsruudi
liiklustingimused muutuvad.
Automaatreziimis arvutatakse marsruut
automaatselt reaalajas  Umber, kui
liiklustingimused kavandatud marsruudil
muutuvad.

Kohalik ilm: See teenus vdimaldab juhi
marsruudil ja sihtkohas ning samutisdiduki
navigeerimissusteemi  kaardil  kuvada
ilmaprognoose, tingimusel, et sedateavet
kogub teenuse valjaandja.

Parkimisteave: See teenus vdimaldabjuhi
marsruudil ja sihtkohas ning samutisdiduki
navigeerimissusteemi  kaardil  kuvada
parklaid, tingimusel, et seda teavetkogub
teenuse valjaandja.

Iga parkla puhul tuuakse vélja vabad kohad
ja hind, tingimusel, et seda teavet kogub
teenuse valjaandja.

Kituse hinnad: See teenus voimaldab juhi
marsruudil ja sihtkohas ning samuti
sOiduki> navigeerimissusteemi  kaardil
kuvada tanklaid.

Tanklate asukoht ja kituse viimane
saadaolev hind kuvatakse ainult viitaval
otstarbel, tingimusel, et seda teavet kogub
teenuse valjaandja.

Laadimispunktid: (saadaval ainult
pistikhibriid elektrisdidukitel ol
elektrisbidukitel) See teenus vodimaldab
reaalajas juhi marsruudil ja sihtkohas,
samuti sOidukinavigeerimissisteemi
kaardil kuvada thilduvaid
laadimisterminale  ning  saadaolevate
pistikute arvu, tingimusel, et seda teavet
kogub teenuse véljaandja.

Veebiotsing: Eeldusel, et seda teavet
kogub teenuse véljaandja, vdimaldab see
teenus otsida autosisesesse
navigatsioonisisteemi sisseehitatud kaardi
asemel veebikaardi pohiselt aadressi voi
huvipakkuvat kohta. Veebiotsing
voimaldab juurdepadasu reaalajas
kaarditeabele ning jargib tapsema ja
asjakohasema otsingu saamiseks teenuse
valjaandja uusimaid varskendusi. Kui
kliendil ei ole Interneti-iihendust, toimub

nakkuda
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otsing sisseehitatud kaardil. See vdib votta
veebiotsingust kauem aega

Veebipbhine marsruudi pakkumine:
Eeldusel, et seda teavet kogub
teenuse véljaandja, voimaldab see teenus
leida Interneti-ihenduse olemasolul
marsruute pardaseadme valiselt, et saada
teenuse véljaandja uusimaid varskendusi
jargiva veebipdhise kaardi abil kiiremaid
otsingutulemusi ja asjakohasemaid
marsruute. Kui kliendil ei ole Interneti-
tuhendust, toimub otsing sisseehitatud
kaardil. See vdib vdtta veebipdhise
marsruudi kasutamisega vorreldes kauem
aega.

Mobiilsidevérgupdhise kaardi
varskendamine:  sisseehitatud kaardi
varskendused voivad toimuda regulaarselt,
iima et klient ise midagi tegema peaks.
Need varskendused toimuvad
sisseehitatud mobiilsidevorgu ja/voi WiFi-
thenduse pbhiselt ning tingimusel, etteavet
kogub teenuse valjaandja. Kuid Wifi-
uhendus nduab kliendi  tegevust,
sealhulgas Uhendamist turvalise WiFi-
paasuseadme kaudu. Lisateabe
saamiseks vaadake lisa 1.B.2 lingi kaudu
KKK-sid ja/vdi taiendavaid tingimusi. Kui
kliendil on vaja luua (Uhendus oma
nutiseadme WiFi kaudu, vbib see kaasa
tuua  taiendavaid mobiilsideteenuste
tasusid.

Lepinguperioodi jooksul vbidakse pakkuda
Connected Navigationi lisateenuseid, mis
vOivad kasutada sdOiduki sisseehitatud
mobiilside- ja/vBi WiFi-uhendust. Kuid Wifi-
thendus nduab kliendi  tegevust,
sealhulgas Uhendamist turvalise WiFi-
paasuseadme kaudu. Lisateabe
saamiseks vaadake lisa 1.B.2 lingi kaudu
KKK-sid ja/vbi tadiendavaid tingimusi. Kui
kliendil on vaja luua Uhendus oma
nutiseadme WiFi kaudu, vdib see kaasa
tuua  taiendavaid mobiilsideteenuste
tasusid.

Parkimisteabe, kitusehindade,
laadimispunktide ja huvipakkuvate—kehtade

veebiotsingute jaoks saavad kasutajad

kldpsata oma valitud huvipakkuval kohal, et
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valida see sihtpunktiks, vOi kui saadaval on
telefoninumber, teha kone, eeldusel, et nad
on Uhendatud Bluetoothi v&i nutitelefoni
peegeldamisfunktsiooni kaudu (nt Apple
CarPlay™ v&i Android Auto™). Samuti saab
sisestada huvipakkuva koha koordinaadid
sOiduki navigeerimissusteemi.

4.2.2 Hoiatusteenus

See teenus voimaldab juhi marsruudil kuvada
radari, ohu- v&i riskialad (vt allpool punkti
5.2.1). Heli- ja kuvatav teatis saadetakse siis,
kui juht laheneb radarile v6i ohutsoonile, kus
junt peaks olema eriti ettevaatlik ja
tahelepanelik.

Samuti vBimaldab see teenus autojuhtidel
pakkuda Uksteisele vastastikust abi, teatades
teel olevatest ohtudest. Kuna need andmed
parinevad teistelt teenuse kasutajatelt,
tuletatakse teile meelde, et need on antud
ainult viitena ja et teenusepakkuja ei
garanteeri nende pohjalikkust ega tapsust.

Hoiatusteenus ei pruugi olla kattesaadav
kdigis piirkondades ja kohtualluvustes ning
moned ametiasutused vobivad &iguslikel
pohjustel piirata vdi keelata teenuste
kasutamist teatud piirkondades ja
kohtualluvustes. Loendi rikidest ja
kohtualluvustest, kus hoiatusteenus on
saadaval, leiate lisas 1.A sisalduva lingi
kaudu, samuti vdite votta lisateabe saamiseks
Uuhendust meie kliendikontaktikeskusega.

4.2.3 Haalkdsklusteenus Connected Voice
Command

Connected Voice Command sisaldab jargmisi
funktsioone, tingimusel, et seda teavet kogub
SOUNDHOUND INC. — USA ettevite
(aadressiga 5400 Betsy Ross Drive, Santa
Clara, CA 95054 USA) (,Voice Commandi
teenuse valjaandja“) vbi mis tahes Voice
Commandi teenuse véljaandja maaratud voi
lepinguline  kolmas osapool. Uhendatud
haalkaskluste saadavus sOltub ka sdiduki
mudelist ja piirkonnast. Kui see pole saadaval,
ei_kehti selles dokumendis kirjeldatud
uhendatud haalkaskluste funktsioonid (nagu
on _satestatud lisas 1.A). Uhendatava
haaljuhtimise saadavus soltub ka sdiduki
mudelist. Kui Uhendatav haaljuhtimine pole
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saadaval, siis selles dokumendis kirjeldatud
funktsioonid ei kehti.
. Connected Voice Command
voimaldabkiiremaid tulemusi ja suhtlust,
kuna see
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tblgendab laiemat loomulikule
keelekasutusele omast keele- ja
sOnavalikut

Tehisintelligentsed algoritmid tuvastavad
anonuimsed haalemustrid, et mdista
paremini ja kiiremini asjakohaseid kasklusi,
tanu millele ei ole vaja teavet korrata ja see
vBimaldab lihtsamat loomulikku suhtlust

. See teenus vOimaldab kasutajal kasutada
haalkasklusi mitme funktsiooni kditamiseks
(nt soojendus-/kliimaseadme funktsioonid,
meediumid (nt raadiokasutus ja helifailide
voogedastus, kaed-vabad mobiiltelefoni
kasutamine) (tingimusel, et jargitakse koiki
asjakohaseid seadusi, eeskirju ja maarusi)
ning allpool loetletud haélnavigatsiooni
Connected Voice Navigation teenuseid.
Taieliku teabe saamiseks vaadake
kasutusjuhendit voi kdsiraamatut.

. Haalnavigatsiooni teenus Connected Voice
Navigation vdimaldab kasutajal kasutada
haalkasklusi jargmiseks.

- Eespool punktis 4.2.1 osutatud
veebiotsingu kaitamiseks

- Paringuga otsitud huvipakkuvate
kohtade erinevate asukohtade ja
valikute kuvamiseks

- llmainfo kuulamiseks péarast
konkreetseid paringuid

Taieliku teabe saamiseks vaadake
kasutusjuhendit voi kasiraamatut.

Mone funktsiooni puhul (nt mobiiltelefoni
kasutamise puhul) peab klient Ghendama
oma nutitelefoni Connect Boxiga, nagu on
selgitatud kasutusjuhendis vdi kasiraamatus
(kas Bluetoothi vbi peegeldamisfunktsiooni
kaudu, nt Apple CarPlay™ v6i Android Auto™
kaudu)

« SOiduki  kasutusea jooksul vdidakse
saadavuse korral pakkuda taiendavaid
mobiilsidevdrgu kaudu pakutavaid
teenuseid. TApsema kirjelduse leiatebrandi
veebisaidi dokumentatsioonist vOi moénes
riigis (olenevalt riigist) ka  soOiduki
keskekraanilt. Need teenused vdivad
kasutada ka  sOiduki  sisseehitatud
mobiilside- ja/vdi WiFi-Uhendust. Kuid Wifi-

V19/09 —5/9

sealhulgas Uhendamist turvalise WiFi-
paasuseadme kaudu. Lisateabe
saamiseks vaadake lisa 1.B.2 lingi kaudu
KKK-sid ja/vdi tadiendavaid tingimusi. Kui
kliendil on vaja luua Uhendus oma
nutiseadme WiFi kaudu, v0ib see kaasa
tuua  taiendavaid mobiilsideteenuste
tasusid.

nn Voi mmandi kaitamine.

. Sellele teenusele juurdepaasuks ja selle
aktiveerimiseks on klient kohustatud
aktsepteerima haalandmete ja
geograafilise asukohaga seotud andmete
kogumise ja tootlemisega, kasutades samu
toiminguid, mis on vajalikud teenusele
Connected Navigation juurdepaéasuks.
Tapsemad Uksikasjad on  toodud
kasutusjuhendis vdi kasiraamatus, mis on
kattesaadav ka sOiduki teabe- ja
meelelahutussiisteemi  keskekraanil voi
automargi Connect Store'is.

. Parast aktiveerimist kaivitub Connected
Voice Command kas roolil, autosisese
navigatsiooniseadme puutetundlikul
ekraanil Voice Commandi
haalkasklusnupu vajutamisega VvOi kui
kasutaja kasutab n-6 kaivitusséna, mis on
tootja automargi puhul spetsiifiline (nagu
on kirjas lisas 4).

. Kaivitussbna tarkvara algoritm kuulab ja

salvestab kolmesekundilise tstikliperioodi
valtel (vdi muu ajaperioodi valtel, mis
voidakse soOiduki dokumentatsioonis aeg-
ajalt satestada) ja need andmeid
sailitatakse soiduki susteemis, kuid ei
salvestata pilvkeskkonda.

« Kui kaivitussdna Oeldakse valja ning
kasutaja on andmete (geograafiline
asukoht ja haalandmed) avaldamisega
ndustunud, kaivitub stisteem puhkeolekust
ja saadab kasutaja paringu teabe. Neid
andmeid vahetatakse ning séilitatakse
pilvkeskkonnas. Andmed hdlmavad 3-
sekundilist vestlust (sh kaivitussdna)ning
vOivad hdlmata ka taustavestlust. Need
andmed avalikustatakse Voice Commandi
teenuse véljaandjale, et ta saaks pakkuda
Connected Voice Commandi teenuseid.

thendus nduab Kkliendi tegevust
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. Kasutaja ei saa kaivitussona inaktiveerida.
Kasutaja saab siiski andmete avaldamist
valjaspool so6idukit takistada, valides
vastavad privaatsussatted (nagu on
maaratletud kasutusjuhendis ja
kasiraamatus).

. Teile tuletatakse meelde, et teavitaksite
sOidukis viibivaid reisijaid sellest, et
Connected Voice Commandi teenus voib
olla aktiivses kuulamisreziimis, ja jargiksite
sellega seoses koiki  asjakohaseid
andmekaitse maarusi.

Lisateavet leiate lisas 2  toodud
privaatsusavaldusest ja k&siraamatust.

Keeled:

Connected Voice Commandi teenus on
saadaval valitud keeltes, kuid see ei ole
olenevalt riigist alati saadaval Kliendi
emakeeles vdi valitud keeles. Lisa 1 A
sisaldab riikide ja saadaolevate keelte loetelu,
mida  teenusepakkuja  vdib  aeg-ajalt
uuendada.

4.2.4 Uhendamata teenuse funktsioonid

Navigeerimine ja marsruudi prognoos: see
teenus on osa soidukisse sisseehitatud ja
pardal olevast elektroonilisest juhtseadmest
ning toimib isegi ilma wUhenduvusteenuste
tellimuseta. See funktsioon soovitab kliendile
prognoose vOi marsruudi soovitusi sihtkohta
joudmiseks. Need pbhinevad kasutaja
varasemal kaitumisel, kasutades
konkreetseid algoritme. Andmeid ei edastata
pilvkeskkonda ega talletata seal. Selle
teenuse saab Connected Navigationi
funktsiooni navigeerimissatetes keelata

Uhendamata haalkasklus: see teenus on osa
sOidukisse sisseehitatud ja pardal olevast
elektroonilisest juhtseadmest ning toimib isegi
ilma dhenduvusteenuste tellimuseta. See
funktsioon voimaldab kasutajatel taotleda
sama teavet, mis on ulalpool Connected
Voice Commandi teenuse korral vélja toodud,
kuid reageerimisaeg on aeglasem.

43 Teabe viitav olemus — Teenuste

k mine kliendi |
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Teenuste kaudu ligipdédsetavad andmed on
esitatud ainult suunistena ja teenusepakkuja
ei saa garanteerida nende taielikkust voi
tApsust teenuste kasutamise ajal. Klient
moistab, et kaardiandmed ei saa oma
olemuse tbttu konkreetsel ajahetkel kunagi
taielikult anda edasi teedevdrgu tegelikku
seisundit. Teenuste ja kohapealse olukorra
mittevastavuse korral peaksid kasutajad
jargima kohapealset teavet, eelkdige Koiki
liklusmarkidel kuvatavaid Uksikasju
(Uhesuunalised tdnavad, kiiruspiirangumargid
jne).

Kasutajad peavad teenuste kasutamisel
arvestama sOiduki ja selle seadmete Uldist
seisukorda, tee seisukorda ja
ilmastikutingimusi.  Igal  juhul  peavad
kasutajad jargima liklusseadust ja
liklusohutuseeskirju ning seetdttu ei tohiks
kasutaja kasutada teatavaid funktsioone, mis
voivad olla selliste nduetega vastuolus.

Kasutajad peavad kontrollima ka teenuste
andmete kasutamise eeskirju riigis, kus nad
asuvad. Moned teenused v0i nende osad ei
pruugi kdikides piirkondades ja
kohtualluvustes saadaval olla ning mdned
asutused voivad diguslikel pdhjustel piiratavoi
keelata teenuste v8i nende osade kasutamist
teatud piirkondades jakohtualluvustes. Loendi
riikidest ja kohtualluvustest, kus konkreetsed
teenused on saadaval ning keeled, milles
Connected Voice Commandi teenus on
saadaval leiate lisas 1.A sisalduva lingi kaudu,
samuti vdite votta lisateabe saamiseks
tuhendust meie kliendikontaktikeskusega.

44 Teenustesisu muudatused

Teenusepakkuja vdib teha ettepanekuid
teenuste muutmiseks. Juurdepéas
muudatustele ja taiendustele vdib oleneda
sellest, kas klient noustub sdnaselgelt
kdesolevate tingimuste uue versiooniga.

Kliente teavitatakse, et teenuseid vdidakse
muuta, kui maarustes vOi Oigusaktides
tehakse samalaadseid muudatusi.
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Kui soovite kasutada mistahes muul
seaduslikul viisil, millele teie arvates nendes
Teenustes ei ole viidatud, vOtke meiega
eelnevalt Uhendust, et kontrollida, kas selline
kasutamine on selgesdnaliselt lubatud, et
véltida riski, et teil tekib meie ees vastutus
vOimaliku keelatud kasutamise tottu.

Me ei ole kohustatud pakkuma teenustele
tehnilist voi muud hooldust voi tuge. Kui
pakume teenustele hooldustéid véi tuge,
voime sellised hooldustddd, toe voi teenused
igal ajal peatada.

5. Juurdepaas teenustele ja
kasutustingimused

5.1. Juurdepdds teenustele

5.1.1. Juurdepddsu tingimused

Teenustele paaseb juurde vastavalt allpool
kirjeldatud UhenduvusreZziimile.

Pange tahele, et Kklient ei tohi
uhenduvusreziimi muuta, kuna see on osa
sOiduki varustusest.

Uhenduvus Connect Boxi kaudu

Koik sdidukid on varustatud Connect
Boxiga, sealhulgas integreeritud SIM-
kaardiga ja teenustele juurdepaasuks
vajalike andmeedastusega.

5.1.2 Aktiveerimine

Keskmiselt aktiveeritakse teenused ja need
on saadaval Uhe (1) tunni jooksul alates
tellimisest, kuid tegelik aeg voib varieeruda.
Teenuste tdhus saadavus eeldab, et punktis
5.2.2 satestatud tingimused on taidetud.

52 Ieenuste kasutustingimused

5.2.1 Piirkond

Teenused on ligipaasetavad lisas 1.A
loetletud riikides, olenevalt mobiilsidevorgu
levialast ja Connected Voice Commandi
teenuse keelelisest saadavusest (nagu on
kirjeldatud kaesolevates tingimustes). Pange
tdhele, et hoiatusteenus ei pruugi teatud lisas
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Vastavalt kehtivatele kohalikele digusaktidele
on teenuste raames esitatav teave jargmine.

- Prantsusmaal: kehtivad Kkiiruspiirangud,
ohtlikud teeldigud (eelkdige suure
liklustihedusega 18igud, avariiohtlikud
kohad, kus  vbidakse kohaldada
etteteatamata kiiruskontrolli), konkreetsed
ohupunktid (eelkdige liiklustakistused,

ohtlikud  ristmikud, ajutised ohud),
ummikud, onnetused, intsidendid,
teetd6od).

- Sveitsis ja  Saksamaal: kehtivad
kiiruspiirangud,  takistused, ummikud,

onnetused, intsidendid, teet6od.

- Teistes riikides: fikseeritud ja mobiilsed
kiiruskaamerad, kehtivad kiiruspiirangud,
takistused, ummikud, onnetused,
intsidendid, teet6od.

- Connected Voice Commandi teenus:
keele ja sOiduki kaskude kattesaadavus
olenebriigist (palun vaadake tabelit,mille
leiate lisas 1.A oleva lingi kaudu)

5.2.2 Teabe edastamise tingimused

Teenuste alusel edastatud teavet vdib
edastada ainult juhul, kui on taidetud
jargmised tingimused:

- sOiduki mootor peab tédtama ja sbiduk
peab asuma riigis, mis on loetletud lisas
1.A sisalduva lingi kaudu kattesaadavas
tabelis, tingimusel, et see on
mobiilsideoperaatori levialas (ilma et
tehniline, atmosfaariline vdi topograafiline
piirang mainitud leviala piiraks). Kui
mootor ei toota vOi kui sdiduk ei asu Uhes
eespool nimetatud riikidest voi kui sdiduk
asub piirkonnas, mida
mobiilsideoperaatorite vork ei kata,
omandatakse ja edastatakse teave
jargmisel korral, kui mootor kéaivitatakse
mones  eespool nimetatud  riigis,
tingimusel, et seal on
mobiilsideoperaatori leviala;

1 mAaaratletud piirknndadpq saadaval olla_ A
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- kasutaja on aktiveerinud
andmejagamisseadme
navigeerimissisteemi, mis on vajalik

teenuste osutamiseks; ja

- teenused ei saa toimida, kui Connect Box
vOi teenuste kasutamiseks vajalikud
komponendid on 6nnetuse, varguse VOi
muu olukorra t6ttu saanud kahjustada.

KAHRFRYV IPRKEHALINUSR VAR dRRIRTNe

6.1. Uldsatted

Vastavalt punkti 3.1 satetele voib teenuseid
tellida jaemuuja muugikohast voi veebi kaudu
automargi Connect Store'ist.

6.2 Tellimine jaemitja madgikohas

Kehtivad hinnad (kui neid on) on jaemuuja
mudgikohas kuvatavad hinnad. Jaemuija
levitab teenuseid teenusepakkuja nimel.
Hinnad sisaldavad kdiki makse. Pikendada
saab ainult veebis automargi Connect Store'i
kaudu.

6.3 Veebis tellimuse esitamine ja
n ikendamin

Veebi kaudu automargi Connect Store'ist
tellitud teenuste kehtivad hinnad on automargi
Connect Store'is kuvatavad hinnad. Naidatud
hinnad on [valige turul kehtiv valuuta] ja
sisaldavad kaibemaksu. Klient saab teenuste
eest tasuda automargi Connect Store'is
pakutavate makseviisidega.

7.Teenuste ostmine ja pikendamine veebis

Kui klient tellib teenuseid veebist automargi
Connect Store'ist vdi  pikendab neid,
sOlmitakse leping jargmiselt:

a. parast tellimisprotsessi |6petamist
automargi Connect Store'i veebilehtedel
on klient teinud teenusepakkujale siduva
pakkumise lepingu sGImimiseks.

b. teenusepakkuja kinnitab kohe tellimuse
kattesaamist, saates Kkliendile e-kirja.
Tellimus saadetakse kliendile Uksnes
selleks, et teatada pakkumise

Kaesoleva lepingu taitmisega seotud
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st seda ei loeta Kkliendi pakkumise
vastuvotmiseks.

c. leping ei joustu enne, kui teenusepakkuja
on kinnitanud tellimuse vastuvdtmise
seitsme (7) péeva jooksul alates kliendi
tellimusest, kas e-posti teel Vi
aktiveerides vastava teenuse soidukis.
Teenusepakkuja teavitab klienti
pbhjendamatu viivituseta, kui
teenusepakkuja tellimust vastu ei vota.

8. Seadme kaughaldus ja tark- ning
piisivara kauguuendused

teenuste fanutamatu osana  viiakse
kaugjuhtimise teel labi nimetatud
Uhenduvusteenuse tarkvara ja pusivaraga
seotud vajalik seadmehaldus ning tarkvara ja
pisivara uuendused, kasutades eelkdige
juntmevaba tehnoloogiat. Juhtmevaba all
peetakse silmas igasugust sidet, millel
puudub fldsiline vérguihendus (nt GSM 4G,
WiFi).

Selleks  luuakse parast iga  sulte
sisselllitamist mobiilsidevérgu olemasolul
sOiduki ja seadmehaldusserveri vahel
turvaline raadiovorgu Uhendus. Olenevalt
sOiduki  varustusest peab raadiovdrgu
uhenduse loomiseks olema Uhenduse
konfiguratsioon seadistatud olekusse
,Connected vehicle“ (Uhendatud s&iduk).

Olenemata kehtivast Uhendatud teenuse
tellimusest teostatakse toote turvalisuse voi
toote ohutusega seotud teenuse
kaughaldamist ning tehakse tarkvara ja
pusivara uuendusi, kui t66tlemine on vajalik
sOiduki vastava tootja poolt kehtiva digusliku
kohustuse  taitmiseks (nt  kohaldatav
tootevastutuse seadus, eCall regulatsioon)
vOi kui tootlemine on vajalik vastavate
sOidukikasutajate ja reisijate eluliste huvide
kaitsmiseks.

Privaatsussatted el mojuta  turvalise
raadiovirgu Uhenduse loomist ja sellega
seotud kaugvarskendusi ning need
teostatakse pohimotteliselt parast seda, kui
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sOiduki kasutaja on selle vastava teate jarel
algatanud.

0. Kliendikontaktikeskus

Kliendid saavad votta Uhendust vastava
kliendikontakti- voi kliendisuhetekeskusega
mis tahes teenustega seotud teabendude voi
kaebuse korral, nagu on méargitud lisas 1.B.3.

Teenusepakkuja eesmark on vastata klientide
kaebustele mdistliku aja jooksul ja teha
madistlikke jdupingutusi rahuldava lahenduse
leidmiseks.

Kui meil on vaja teiega Uhendust votta, et
kontrollida, kas teenusepakkuja jargib
k&esoleva lepingu tingimusi; vdi seoses siin
kirjeldatud tadienduste vOi lisateenuste
pakkumisega v0i selleks, et saada teilt seoses
teenuse kasutamisega lisateavet, siis teeme
seda teie poolt meile esitatud kontaktandmete
abil, sealhulgas e-posti teel.

| 10.  Tiihistamine

10.1. Teenuste tiihistamine

10.1.1 Automargi Connect Store'ist veebi
kaudu tellitud teenuste tihistamine

Vastavalt asjaomase piirkonna suhtes
kehtivatele Gigusaktidele on tarbijatest
klientidel digus leping Ules Odelda 14
(neljateistkimne)  paeva  jooksul ilma
pohjendusi esitamata. Tuhistamisperiood
6peb 14 (neljateistkimne) paeva
moodumisel lepingu sélmimise paevast, nagu
on kirjeldatud  eespool punktis 7.
Tlhistamisdiguse kasutamiseks peab klient
teavitama teenusepakkujat (vt Uksikasju
eespool punktis 9) lepingu Ulesitlemise
otsusest selge avaldusega (nt posti teel
saadetud kiri vdi e-posti teel). Klient voib
kasutada lisas 3 satestatud tuhistamisvormi,
kuid selle vormi kasutamine ei ole kohustuslik.
TUhistamistdhtajast kinnipidamiseks peab
klient ~andma oma tuhistamisdiguse
kasutamise soovist teada enne
tihistamisperioodi I6ppu.

Kui klient lepingu Uules utleb, huGvitab
teenusepakkuja kliendile koik kliendilt
|[6petatud teenuste eest (kui neid on)
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saadud maksed. Teenusepakkuja hivitab
tagasimakse pohjendamatu Vviivituseta ja
mitte hillem kui 14 (neljateist) paeva parast
alates  paevast, mil klient teavitab
teenusepakkujat kliendi otsusest leping ules
Oelda. Teenusepakkuja teeb tagasimakse
kasutades sama makseviisi, mida klient
kasutas esialgse tehingu korral, vélja arvatud
juhul, kui klient on sdnaselgelt muus kokku
leppinud; igal juhul ei kaasne kliendile
tagasimaksega seoses mingeid kulusid.

10.1.2 Soiduki lammutamine voi kliendi hiivitis
tema kindlustusfirmalt sdiduki varguse korral

Teenused I6pevad jargmistel juhtudel: sdiduki
lammutamine vOi  kliendi havitis  tema
kindlustusfirmalt s6iduki varguse korral.

Klient peab sellisel juhul teenusepakkujat
dlaltoodud punktis 9 toodud aadressil
teavitama.

Klient peab saatma teenusepakkujale
ulaltoodud aadressil ka tbendavad
dokumendid (koopia lammutamise tdendistvoi
kindlustusfirma htvitisest).

10.1.3 Tuhistamine teenusepakkuja algatusel

Juhul, kui klient ei tasu teenuste eest
digeaegselt Yol kui klient rikub
lepingutingimusi  (sh  kasutab teenuseid
tavaparasest erakasutusest tleméaarasel viisil
vOi teenuste kasutamine on vastuolus
kehtivate seaduste ja méaarustega), on
teenusepakkujal voimalik:

- peatada viivitamatult kdik teenused voi
teenused osaliselt;

- l|bpetada teenused taielikult vbi osaliselt,
kui klient ei kérvalda rikkumist kiimne (10)
paeva jooksul parast seda, kui
teenusepakkuja saadab kliendile kirjaliku
teate lepingu taitmise kohta.

10.1.4 Meie Bigused teenuste Idpetamiseks.

Seaduses lubatud ulatuses ja kui see ei ole
seadusega keelatud, jatame endale
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kdesoleva lepingu rikkumise korral Giguse
I6petada teie osalemine teenustes voi taielik
vOi osaline juurdepads teenustele, ning
k&esolev leping. Naiteks vdime kaesoleva
lepingu koheselt I6petada jargmistel juhtudel:
i) kui rikute kaesoleva lepingu mis tahes
kohustusi; i) mis tahes isik vbi pool, kes
tegutseb teie nimel, teie kaudu, teie heaks voi
teiega kooskdlastatult, tegutseb viisil, mis ei
ole kooskdlas kaesoleva lepinguga; iii) olete
mis tahes viisil kaasatud kaesoleva lepingu
vOi mOne teenusega seotud ebaseaduslikku,
petlikusse vdi valelikku tegevusse, julgustate
seda vOi osalete selles

10.1.5 Teenuste automaatne Idpetamine.

Automaatne |8petamine toimub kaesolevate
tingimuste punktis 3 kirjeldatud asjaoludel.

11. Teenuste torge

Kui klient leiab teenustes tdrke, peaks ta
tegema jargmist:

- veenduma, et tegemist on tdepoolest
rikkega, mitte kasutajapoolse veaga,
kontrollima sOiduki
kasiraamatut/kasutusjuhendit ja/voi
vaatama tootja veebisaidil korduma
kippuvaid kusimusi

- muudel juhtudel vdtke Uhendust vastava
tootja kliendikontaktkeskusega, nagu on
margitud lisas 1.B.3.

12, Vaaramatu joud

Kumbki osapool ei riku kaesolevat Lepingut
ega vastuta Ukskdik millise Lepingus
ettendhtud kohustuse taitmisega viivitamise
vOi taitmata jatmise eest juhul, kui vastav
viivitamine voi taitmata jatmine on pdhjustatud
vaaramatust joust.

Lepitakse kokku, et jargnevaid sindmusi
kasitletakse igal juhul vaaramatu jéuna,
olenemata sellest, kas seadus neid sellisena
kasitleb voi mitte:

- riigiasutuste korraldus, millega
kehtestatakse teenuste osutamiseks

kasutatava mobiilsideoperaatori teenuse
taielik voi osaline peatamine; voi
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- osaline voi taielik rike, mis tuleneb
teenuste  osutamiseks kasutatavate
telekommunikatsioonioperaatorite
sidevahendite hairetest vOi katkestustest;
vOi

- tootja, teenusepakkuja vOi varustaja
juures aset leidvad todotajaskonna
tookonfliktid.

13. Piirangud — vastutus

13.1. Teenuste piirangud

llIma et see piiraks artikli 3 (Tellimuse kestus)
satete kohaldamist, vbib Teenuste toimimist
mojutada see, kui selle osutamiseks
kasutatav(ad) sidevork (sidevorgud) on
kiullastunud 2G ja/voi 3G ja/vdi 4G vorgu
valjalulitamise t6ttu
telekommunikatsioonifirmade otsusel.

Mobiilsidevorkude tegelik leviala, asukoha
topograafia ja atmosfaaritingimused vdivad
teatud kohtades ja teatud aegadel piirata
teenuste toimimist. Tootja ei saa seda
kontrollida.

Kuigi teenusepakkuja teeb  madistlikke
jéupingutusi teenuste kattesaadavuse
tagamiseks, ei garanteeri teenusepakkuja, et
teenuseid osutatakse katkestusteta vOi et
need toimivad térgeteta.

Teenusepakkuja ei garanteeri teenuste kaudu
saadud informatsiooni 8igsust ega muul viisil
digsust.

132 Vastutus

13.2.1 Erakliendid

Kui klient on tarbija, kehtivad jargmised
tingimused.

Kliendid vastutavad teenuste kasutamise eest
ja votavad sellega endale ainuvastutuse mis
tahes kolmandate isikute Giguste rikkumise
eest ning eelkdige (kuid mitte ainult) mis tahes
vabaduste v0i privaatsuse rikkumise eest, mis
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vOib tuleneda teenuste kasutamisest nende
vOi sdiduki kasutajate poolt.

Teenusepakkuja ei vastuta selle eest, et klient
kasutab teenuseid viisil, mis on vastuolus
selle riigi seadustega, Kkus teenust
kasutatakse, vOi teenuste ebadige VOi
ebaseadusliku kasutamise eest kliendi voi mis
tahes kolmandate poolte poolt.

Samuti ei vastuta teenusepakkuja teenustele
juurdepdasu  vbimaldavate  sidevdrkude
katkestuste eest, teenuste taieliku voi osalise
kattesaamatuse eest
telekommunikatsioonioperaatori  tbttu  vOi
telekommunikatsioonioperaatori tekitatud
tlekannete turvalisusega seotud probleemide
eest.

Kui teenusepakkuja ei taida neid tingimusi,
vastutab teenusepakkuja kliendile tekitatud
kahju eest, mis on tekkinud teenusepakkuja
lepingu rikkumise vbi hooletuse ettenéhtaval
tagajarjel, kuid teenusepakkuja ei vastuta
ettenagematu  kahju eest. Kahju on
ettendhtav, kui see oli teenusepakkuja
rikkumise ilmne tagajarg voi kui klient ja
teenusepakkuja arutlesid selle lle kaesoleva
lepingu sdlmimise ajal. Sellest tulenevalt ei
vastuta me teie ees mistahes saamata jaanud
kasumi, kaotatud d&ritegevuse, aritegevuse
katkemise, tulenevate kahjude, kaudsete
kahjude voi arivbimaluste kaotuse eest.

Teenusepakkuja osutab teenust ainult
koduseks ja erakasutuseks. Klient ndustub
teenust mitte kasutama Uhelgikaubanduslikul,
arilisel voi edasimuigi eesmargil ning
teenusepakkuja ei vastuta kliendi ees kasumi,
aritegevuse kaotuse, aritegevuse katkemise
vOi arivbimaluste kaotuse eest. Seet6ttu on
see moeldud ainultildiseks juhendamiseks ja
teavitamiseks, ja mitte ametlikuks arvestuse
pidamiseks vdi logi loomiseks, kuna alati on
olemas andmetekadumise voi rikkumise oht,
mistdttu Teenuste osutaja ei anna mingit
garantiid, et kdik andmed, mida te Teenustes
salvestate, on alati kattesaadavad.

13.2.2. Arikliendid

Kui klient ostab teenuseid muul eesmargil
kui  tarbijana, kehtivad jargmised
tingimused.
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Kui klient ei ole tarbija, ei vastuta
teenusepakkuja  kliendi ees lepingu,
lepinguvalise kahju (sh hooletuse) ja/voi
seadusjargse kohustuse rikkumise eest mis
tahes kahju eest, mida klient vfib kanda
seoses teenusepakkuja voi tema esindajate
tegevuse, tegevusetuse, hooletuse Vvoi
lepingu taitmata jatmisega (sh hooletuse t6ttu)
summas, mis on suurem kui kliendi poolt
teenuste eest makstud kogusumma.

Teenusepakkuja ei vastuta kliendi ees
lepingu, lepinguvélise kahju (sh hooletuse)
jalvdi seadusjargse kohustuse rikkumise
korral kasumi, ari, firmavaartuse, maine, tulu
vOi arivdimaluse otsese v0i kaudse kaotuse
eest ning mis tahes muu kaudse v0i kaasneva
(sh majandusliku) kahju eest, mida klient vdib
kanda teenusepakkuja vdi tema esindajate
tegevuse, tegevusetuse, hooletuse VvOoi
kohustuste taitmata jatmise (sh hooletuse)
tottu lepingu taitmisel.

Miski kaesolevates uldistes mutgitingimustes
ei tohi toimida jargmiselt:

a) valistada kummagi poole mittevalistavaid
kohustusi surma voi kehavigastuse korral,
mis on tingitud osapoole hooletusest voi
tema to6tajate voi esindajate hooletusest;
VOi

b) vélistada vastutust petturliku valeandmete
esitamise eest.

Kodik viited seadusele vdi seaduse séatetele
hdlmavad viiteid mis tahes seadusele voi
seaduse satetele, millega seda muudetakse,

laiendatakse, konsolideeritakse vOi
asendatakse ning hdélmab mis tahes
korraldusi, maarusi, tegevusjuhiseid,

vahendeid vdi muid nende alusel vastuvoetud
teiseseid 0Oigusakte ja nendega seotud
tingimusi.

14. Isikuandmed

Lisas 2 toodud privaatsusavalduses
kirjeldatakse Uksikasjalikult isikuandmete
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tootlemist seoses klientidega, kes on
andmesubijektid.

Kliendid (sh allpool kirjeldatud t66andjad ja
sOidukipargi haldajad) kohustuvad kdiki
teenuseid kasutavaid voi sdidukis viibivaid
isikuid teavitama, et i) kogutakse ja
avaldatakse andmeid (eelkbige geograafilise
asukoha ja haalandmeid); ning i)
haalkaskluse teenus Voice Command Service
kuulab kéaivitussdnu ning jatkab kuulamist
parast kaivitussbna kasutamist, ning tuletab
neile meelde dlaltoodud punktis 4.2 toodud
tingimusi. Kliente teavitatakse, et tema ja
teised kasutajad vastutavad kogu endaga
seotud soOiduki sUsteemi sisestatud voi seal
talletatud teabe kustutamise eest.

Klient, kes on tdb6andja ja pakub oma
tOOtajatele teenustega varustatud sdidukeid,
tagab, et tema tootajad jargivad teenuste
kasutajatele ette néhtud digusi ja kohustusi.
Sellest tulenevalt kohustub ta tegema
jargmist:

- teavitab isiklikult oma teenuseid
kasutavaid tootajaid  kaesolevate
dldtingimuste sisust;

- teavitab isiklikult oma teenuseid
kasutavaid to6tajaid neid puudutavate
isikuandmetega seotud protsesside
olemasolust, teenuste tapsest
eesmargist vOi eesmarkidest ja
funktsioonidest, salvestatud andmete
saajatest ning nende digusest nendele
andmetele juurde paadseda, neid
vaidlustada ja parandada kooskdlas
kehtivate maarustega;

- taidab kehtivaid maarusi tbotajate
geograafilise asukoha ja haalandmete
osas ning Uuldisemalt oma t6otajate
isikuandmete tootlemise osas
vastavalt seadusele.

Klient, kes on teenustega varustatud
sOidukitega soidukipargi omanik, haldaja voi
kasutaja, tagab, et tema kliendid jargivad
teenuste kasutajate digusi ja kohustusi.
Sellest tulenevalt kohustub ta tegema
jargmist:

- teavitab s6idukipargi sidukijuhte, et
teenused on kattesaadavad, ja

hankima_vastavalt teie
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sOidukipargiettevotte eeskirjadele
nii palju ndusolekuid, kui see on
oiguslikult vajalik, et nimetatud juht
saaks soidukiga kohalike
oigusaktidega kooskdlas séita;

- teavitab isiklikult oma teenuseid
kasutavaid kliente kaesolevate
dldtingimuste sisust;

- teavitab isiklikult oma teenuseid
kasutavaid kliente neid puudutavate
isikuandmetega seotud protsesside
olemasolust, teenuste tapsest
eesmargist vdi eesmarkidest ja
funktsioonidest, salvestatud andmete
saajatest ning nende digusest nendele
andmetele juurde paaseda, neid
vaidlustada ja parandada kooskdlas
kehtivate maarustega;

- taidab kehtivaid maarusi klientide
geograafilise asukoha ja haalandmete
osas ning Uldisemalt oma Kklientide
isikuandmete tootlemise osas
vastavalt seadusele.

15. Lepingu lileandmine

15,1 Soiduki muumise korral vOib klient
loovutada lepingu tasu eest vOi tasuta
kolmandast osapoolest ostjale ja teenused
antakse seejarel jarelejadnud perioodiks lle,
nagu kirjeldatud punktis 3.2. Teenuse
jatkamise  tingimusena  ndustub  klient
teavitama soOiduki ostjat sellest, et s6iduk on
varustatud navigeerimissusteemiga, millel on
muu hulgas vbimekus sdiduki asukohta
maarata, haalandmeid avalikustada,
kohaldatav Uhenduvusreziim, ja tutvustama
Uldisemalt teenuste kasutamise tingimusi ning
andma ostjale seotud dokumendid.

Juhul, kui kliendi soovil on sdiduki asukoha
jagamine inaktiveeritud, peab klient teavitama
sOiduki ostjat teenuste tegelikust
konfiguratsioonist ning samuti toimingutest,
mida tuleb vajadusel teenustekonfiguratsiooni
muutmiseks tootja poolt heakskiidetud
vorgustiku likmega koos jargida.

15,2 Me vbime selle Lepingu kellelegi teisele
ule anda. Me vdéime oma 0Oigused ja
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kohustused selle Lepingu alusel Ule anda
teisele organisatsioonile (kuid see ei mdjuta
teie Oigusi ega kohustusi teie ees). Kui see
juhtub, teavitame teid alati eelnevalt
Uleandmisest (kas Uuldise teatega meie
veebisaidil voi meili teel). Kui te ei ole
kavandatud Uleandmisega rahul, vdite te
meiega Uhendust votta, et Leping mistahes
ajal enne Uleandmist I6petada, saates meile
kirja (vt jaotises 9 toodud uksikasju).

16. Intellektuaalomand

Tootja, teenusepakkuja ja nende varustajad
jaavad koikide teenustega seotud
intellektuaalse ja toostusliku omandi diguste
ainuomanikeks. Votke teadmiseks, et paljud
teenuste elemendid on kaitstud autoridiguse
seaduste, kaubamargiseaduste ning patendi-
ja kasulike mudelite seadustega.

Teenusepakkuja ja tema varustajad annavad
kliendile teenuste kasutamise jaoks litsentsi.
Kaesolev litsents antakse kogu teenuste
tellimise perioodiks.

Sel viisil kaitstud elemendid kuuluvad tootjale,
teenusepakkujale, nende tltarettevotetele
jalvdi kolmandatele isikutele, kes on meid
volitanud neid kasutama. Sellest tulenevalt on
keelatud nende tingimuste vdi osa taielik voi
osaline reprodutseerimine, esitamine,
kohandamine, muutmine, lisamine, tdlkimine
vOi turundamine mistahes viisil, mistahes
vormis ja mistahes kandjal, valja arvatud
kaesolevates Teenustes ettenahtud
tavaparane kasutamine.

17. Uuendused

Teenuste mis tahes uuendamine vdi
muutmine toimub jargmiste reeglite alusel.

17.1. Me vbime aeg-ajalt teha Teenustes
varskendusi. Sellised véarskendused vdivad
sisaldada funktsionaalsuse, joudluse,
Uhilduvuse, usaldusvaarsuse vdi turvalisuse
varskendusi.

17.2. Samuti vime me muuta Teenuseid ja
meie privaatsuspoliitikat, mida kohaldatakse

Teenuste suhtes, teavitades teid eelnevalt
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uuenenud tingimustest. Selliseid muudatusi
vOidakse teha  jargmistel pdhjustel:
muudatused Teenuste funktsioonides Vi
funktsionaalsuses, seaduste jargimine voi
muudatused meie tegevusmudelis. Kui te
uuendatud tingimustega ei ndustu, siis on teil
vOimalik Teenuste kasutamine lOpetada ja
teie Leping meiega |6petada, saates meile
kirja (vt Uksikasju tlaltoodud jaotises 9).

Sellistel juhtudel vGime seda lepingut muuta,
teatades sellest teile ette voi paludes teil
lugeda kaesoleva lepingu uut versiooni ning
sellega nbustuda. VOime teid sellest
teavitada, postitades automargi Connect
Store'i lepingu uue versiooni. Kui te ei ndustu
Uhegi muudatusega, ei tohi te teenuseid
kasutada. Teie jatkuv juurdepaas teenustele
vOi nende kasutamine parast meie teadet
naitab, et ndustute muudetud lepinguga.

18. Tdiendavad olulised tingimused

18.1. Eraldatavus. Kui padev kohus leiab, et
moni kaesoleva lepingu tingimus voi sate voi
siin  viidatud dokument on vastuolus
seadusega, siis see tingimus eraldatakse
kadesolevast lepingust ning see ei mdjuta
kadesoleva lepingu Ulejadnud satteid VvOi
nende taitmist isikute voi olukordade puhul,
valja arvatud olukordades, kus need ei kehti
vOi on jOustamatud. Iga kaesoleva lepingu
sate on kehtiv ja taitmisele pd6dratav
seadusega lubatud ulatuses, vélja arvatud
juhul, kui see on seadusega keelatud.

18.2. Loobumine. Uhestki k&esoleva
lepingu tingimusest ei loobuta ja Ukski
rikkumine ei ole vabandatav, valja arvatud
juhul, kui loobumine voi nbusolek on kirjalik ja
allkirjastatud poole poolt, kes vaidab, et on
loobunud v&i andnud ndusoleku. Uhegi
osapoole ndusolekut teise rikkumisega voi
sellest loobumine, olgu see otsene Vi
kaudne, ei loeta ndusolekuks, loobumiseks
ega vabanduseks mis tahes teistsuguse vdi
jargneva rikkumise eest.

18.3. Viited; Pealkirjad; Naited.Kaesolevas
lepingus on artikli ja punktipealkirjad méeldud
ainult viitamise mugavuseks ning neid ei
arvestata kaesoleva lepingu tblgendamisel.
Kaesolevas lepingus
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toodud néiteid, millele vdivad eelneda
marksonu ,sealhulgas® (sh), ,naiteks” (nt),
»nagu®, vdi muud sarnast on kasutatud ainult
illustratiivselt, mitte piiravalt.

18.4. Mitte kellelgi teisel ei ole kaesolevast
Lepingust tulenevaid digusi. Kaesolev Leping
on meie teie ja teie vahel. Uhelgi teisel isikul
ei ole digust joustada Uhtegi selle tingimust.
18.5. Ka juhul, kui me viivitame Lepingu
joustamisega, siis me vOime seda teha ka
hillem. Kui me ei nbua kohe, et te teeksite
midagi, mida te peate kédesolevate tingimuste
kohaselt tegema, vbi kui me viivitame teie
vastu meetmete votmisega seoses kaesoleva
Lepingu rikkumisega, siis ei tahenda see, et
te ei pea neid asju tegema, ja see ei takista
meid vBtmast teie vastu meetmeid hiljem.

19. Kohaldatav 6igus

Kdik vaidlused, mis puudutavad kaesoleva
lepingu sétteid, nende tblgendamist, sisu voi
sOnastust voi nendega seotud kisimusi:

a) kui klient on tarbija: reguleeritakse ja
tdlgendatakse vastavalt kliendielukohariigi
seadustele,

b) Kui klient tellib teenuseid muul viisil kui
tarbijana, reguleeritakse ja tdlgendatakse
neid vastavalt Eestiseadustele.

20. Vaidluste lahendamine

20.1. Mis tahes vaidluse vdi ndude (sh
lepinguvalised vaidlused vdi nduded) korral,
mis tulenevad kaesolevast lepingust voi selle
sisust vOi sdnastusest vdi on sellega seotud,

lepivad pooled kokku kasutada
eelisjarjekorras  alternatiivseid  vaidluste
lahendamise vahendeid, naiteks

vahendusmenetlust.

Kumbki pool edastab teisele kirjaliku
vaidlusteate, teenusepakkuja e-posti teel
kliendile ja klient eespool punktis 9
satestatudvahendeid kasutades. Ara tuleb
markida vaidluse vdi ndude olemus ja kdik
Uksikasjad. Seejarel putavad
teenusepakkuja ja klient heas usus
lahendada vaidlust vOi nduet
vahendusmenetluste kaudu

Kumbki pool ei voi alustada kohtumenetlust
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vaidluse vdi ndude osas terviklikult voi
osaliselt enne neljateist (14) paevamooddumist

parast vaidlusteate
kattetoimetamist, tingimusel, et menetluse
algatamise digust ei piira viivitus.

20,2 Kui vaidlust ei onnestu
vahendusmenetluse teel lahendada neljateist
(14) paeva jooksul alates vahendusmenetluse
alustamisest (vGi muu aja jooksul, milles
pooled voivad kirjalikult kokku leppida) voib
kumbki pool algatada kohtumenetluse
jargmiselt:

(@) Kui klient tellib teenuseid muul viisil kui
tarbijana, ndustute, et Estonia kohtutel on
ainupadevus lahendada kdik vaidlused voi
nduded (sealhulgas lepinguvélised vaidlused
vOi nduded), mis tulenevad k&aesolevast
lepingust voi selle sisust vOi sdnastusest voi
sellega seoses:

(b) kui klient on tarbija, nBustute, et teie
elukohajargsetel kohtutel on ainupadevus
lahendada kdik vaidlused v6i nduded
(sealhulgas lepinguvalised vaidlused voi
nduded), mis tulenevad kaesolevast
lepingust voi selle sisust voi sdnastusest voi
sellega seoses.

20,3 Lisaks v0ib vaidlusi esitada
veebipdhiseks lahendamiseks Euroopa
Komisjoni vaidluste veebipdhisele
lahendamise platvormile aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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LISA 1.A: TEENUSTE TERRITORIAALNE KATVUS
Teenuste geograafiline katvus, mida teenuse valjaandja pakub klientidele, kes on need oma
elukohariigis tellinud, on véalja toodud jargmises automargi Connect Store'is.
See kehtib reisides selles elukohariigis ja ka valjaspool seda.

Uhendatud haalkaskluste saadavus s6ltub ka sGiduki mudelist. Kui see pole saadaval, siis selles
dokumendis kirjeldatud Ghendatud haalkaskluse funktsioonid ei kehti

Service Store Link riikide katvuse kohta Riigi leviala link ilma thendatud
teenustelett haalkaskluste teenuseta
. . . : https://services-
& . . https:/services- [AEpS://Services- o
Citroén | https://services - . . L store.citroen.ee/store/connected-navigation-
. store.citroen.ee//sites/citroen/files/inline- acknlus-0
store.citroen.ee files/AC_EE_Territory%20Service%20Coverag[PAS<-PUS=
e_0.pdf

LISA 1.B: AUTOMARGI UKSIKASJAD

1.B.1 TEENUSED JA AUTOMARGID/TOOTJAD

Teenuste nimed riigis Estonia on sGnastatud jargmiselt:

AUTOMARK/TOOTJA Uhenduvusteenuse Connected
Navigation varskenduspakett

(vt tingimuste peatukke 1 ja 4)

Citroén Uhenduvusteenuse pakett Connected
Navigation Pack Plus

1.B.2 AUTOMARGI CONNECT STORE'I/TEENUSTE POE JA VEEBISAIDI UKSIKASJAD

Kohalikud automarkide Connect Store'i poed ja veebisaitide lingid riigis Estonia on jargmised.

Automargi Veebisaidi link Veebisaidi link kaardivarskendustejaoks
Connect Store/ jaotisse KKK (punkt 4.2.1)
teenuste pood (punkt 4.1)
Citroén https://services- https://www.citroen.ee/et/oshttps://www.citroen.ee/et/osta/nav
store.citroen.ee ta/navi-uuendus.html i-uuendus.html
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https://services-store.citroen.ee/
https://www.citroen.ee/et/osta/navi-uuendus.html
https://www.citroen.ee/et/osta/navi-uuendus.html
https://services-store.citroen.ee/
https://services-store.citroen.ee/
https://services-store.citroen.ee/sites/citroen/files/inline-files/AC_EE_Territory%20Service%20Coverage_0.pdf
https://services-store.citroen.ee/sites/citroen/files/inline-files/AC_EE_Territory%20Service%20Coverage_0.pdf
https://services-store.citroen.ee/sites/citroen/files/inline-files/AC_EE_Territory%20Service%20Coverage_0.pdf
https://services-store.citroen.ee/sites/citroen/files/inline-files/AC_EE_Territory%20Service%20Coverage_0.pdf
https://services-store.citroen.ee/store/connected-navigation-pack-plus-0
https://services-store.citroen.ee/store/connected-navigation-pack-plus-0
https://services-store.citroen.ee/store/connected-navigation-pack-plus-0
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1.B.3 KLIENDISUHTEKESKUSE /KLIENDIKONTAKTIKESKUSE ANDMED

Eespool punktis 9 esitatud kontaktandmed riigis Estonia on esitatud jargmiselt.

Kontaktandmed
Citroén - telefonil [sisestage kohalik number]. Tasuta

kdne lauatelefonilt esmaspéaevast reedeni
kell XX:00-XX:00 [kohalikud
lahtiolekuajad], markides, et kdne on
seotud teenustega;

- internetis saidil www.citroen.com lehel
.Kontakt® [kohalik link]

- posti teel aadressil: Automargi
kliendisuhete osakond— [sisestage
kohalik aadress].
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Meie, Stellantis Auto SAS (2-10 boulevard de I'Europe 78300, Poissy, Prantsusmaa) to6tleme teie isikuandmeid vastutava tootlejana teenuste
Connected Navigation ja Connected Voice Command (teenuste osa) pakkumiseks jargmiselt.

Meie kui vastutav tootleja todtleme teie isikuandmeid jargnevatel eesmérkidel alltoodud diguslikel alustel:

Andmed (kohustuslikud andmed on tahistatud térniga*)

Eesmark (eesmargid)

Oiguslik alus

1. SGiduki identifitseerimisnumber (VIN)*,
teenuse algus- ja |Gppkuupdaev (kestus)

Aktiveerimine

Artikkel 6 (1) 1 b)
Isikuandmete kaitse Gldmaarus
(GDPR)

2. Nimi*, perekonnanimi*, tanav*, number*,
sihtnumber*, linn/asula*, teenuse algus- ja
I[Gppkuupaev (kestus)

Teenuste eest arveldamine ja teenuste
haldamine

GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 b:

3. UIN (puuteekraaniga seotud kordumatu
identifitseerimisnumber)*, sGiduki
geograafiline asukoht*

Teenuse Connected Navigation
pakkumine, sealhulgas nt veebiliiklus,
ilma-, parkimisteave, kiitusehinnad,
huvipakkuvate kohtade otsing

GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 b,
artikli 6 16ike 1 punkt 1 a

GDPR geograafilise asukoha kohta

4. Haalandmed* (see voib holmata sGidukis aset
leidva viimase 3 sekundi pikkust vestlust,
sealhulgas kaivitussona), GPS-koordinaati,
seadme eelistust*, slisteemikeelt™®,
saadaolevate raadiojaamade loendit*,
kasutaja-ID-d*, seadme-ID-s*, kasutaja
telefoniraamatu siinkroonimist, kasutaja
USB-muusikaloendi stinkroonimist

Teenuse Connected Voice Command
pakkumine

GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 b,
artikli 6 Idike 1 punkt 1 a

GDPR haalandmete kohta

5. VIN*, IP-aadress*, IMEI/SIM-kaardi number*,
sertifikaadi number*, teenuse-1D¥,
asjaomaste elektrooniliste juhtseadmete
nimekiri*, tarkvara ja pusivara olek*,
riistvaraversioon*, kasutaja ja/voi sdiduki
omaniku kinnitus*, seadme kaughalduse
tulemus (edukas / mitte edukas) vdi
tarkvara/pusivara kaugvarskendus*

Kanaliuhendus sdiduki ja
seadmehaldusserveri vahel, seadme
kaughaldus ning tarkvara ja pisivara
kaugvérskendused

GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 b:

6. VIN*, IP-aadress*, IMEI/SIM-kaardi number¥*,
sertifikaadi number*, teenuse-1D¥,
asjaomaste elektrooniliste juhtseadmete
nimekiri*, tarkvara ja pusivara olek*,
riistvaraversioon*, kasutaja ja/vdi sdiduki
omaniku kinnitus*, seadme kaughalduse
tulemus (edukas / mitte edukas) vdi
tarkvara/pusivara kaugvarskendus*

Kanaliihendus sdiduki ja
seadmehaldusserveri vahel, seadme
kaughaldus ning tarkvara ja pusivara
kaugvarskendused

GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 c:
vOi (kui see on asjakohane)
GDPR-i artikli 6 16ike 1 punkt 1 d:

Ulalnimetatud, tarnikesega (*) tahistatud andmed on kohustuslikud ja lepingulised. Seega on nende andmete esitamine teie poolt kohustuslik. Kui te

neid andmeid ei esita, ei saa me Teenuseid osutada.

Eespool nimetatud andmeid punktides 1, 2, 5 ja 6 séilitatakse 10 aastat parast teenuste I6ppemist. Punktis 3 loetletud tlalmainitud andmeid
séilitatakse 24 tundi. Eespool punktis 4 mainitud andmeid sdilitatakse 300 sekundit, vélja arvatud haélandmeid, mis muudetakse kohe
anontumseks helifailiks ja kustutatakse hiliem. Seoses kasutaja telefoniraamatu siinkroonimise ja kasutaja USB-muusikaloendi siinkroonimisega
eemaldatakse eelmine loend ja asendatakse uuega, kui toimub uus sidumine; kasutamata andmed eemaldatakse 28 paeva parast.

Saajad

Teie isikukohast teavet vbime me avaldada alljargnevatel eesmarkidel ja jargmistele saajatele:
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Andmed Eesmark (eesmargid) Saaja(d)

Eespool jaotises 3 | Teenuste kasutamiseks TOMTOM SALES BV, 154 De Ruyterkade, 1011AC, Amsterdam, Holland
nimetatud andmed | registreerimine ja
teenuste osutamine

Eespool jacotises 4 | Teenuse Connected SoundHound INC., 5400 Betsy Ross Drive, Santa Clara, CA 95054 USA. [SoundHound
nimetatud andmed | Voice Command paikneb valjaspoor Euroopa majanduspiirkonda (EMP) USA-s ja seelabi riigis, kus puudub
pakkumine piisav andmekaitse tase. Euroopa Komisjoni otsust piisavuse kohta ei ole, kuid on olemas

sobivad kaitsemeetmed, milleks antud juhul on ELi standardsed lepinguklauslid. Koopia
saamiseks saatke e-kiri aadressile privcayrights@mpsa.com.

Eespool jaotises 2 | Arveldamine HiPay SAS, 94 rue de Villiers, 92300 Levallois-Perret, Prantsusmaa

nimetatud

andmed.

Eespool jaotises 2 | Teenuste haldamine Vastav automark klienditeeninduse pakkujana: Automobiles Peugeot, Automobiles Citroén at
nimetatud 2-10 boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Prantsusmaa. Opel Automobiles GmbH,
andmed. Bahnhofsplatz, 65423 Russelsheim am Main, Saksamaa.

Geograafiline asukoht ja hddlandmed

Kui teile tundub, et see piirab teenuste osutamist, saate igal ajal sisteemi satete menuu kaudu sdiduki geograafilise asukoha vdi andmete (sh
h&alandmete) avalikustamise inaktiveerida. Teenuseid saate igal ajal uuesti aktiveerida.

Kohustute oma ainuvastutusel teavitama kdiki sdidukis viibivaid reisijaid geograafilise asukoha ja hadlandmete kogumisest ja avalikustamisest.

Teie vastutate kdigi teiega seotud andmete kustutamise eest, mille olete sdiduki siisteemi sisestanud ja salvestanud.

Teie digused

Andmesubijektina on teil juurdepééasudigus, andmete korrigeerimise 8igus, digus andmete kustutamiseks (digus olla unustatud), digus andmete
tootlemise piiramiseks, 8igus andmete teisaldatavuseks, digus esitada vastuvaiteid teie isikukohaste andmete tdotlemisele, pdhinevalt GDPR-i
artikli 6 Idike 1 punkti e voi f satetele vdi, teie isikukohaste andmete tdotlemise korral otseturunduse eesméarkidel, vastavalt kehtivale seadusele.

Pange tahele, et tuginemine teie Ulalnimetatud digustele on seadusega reguleeritud ja meil on kohustus nende diguste tagamiseks kindlatel
tingimustel.

Tuginemiseks oma eespool nimetatud diguste kasutamisele palume teil vGtta meiega Gihendust saates selleks e-kirja aadressil
(privacyrights@mpsa.com).

Vastutava tdétlejana voime teie isikuandmeid igal ajal ajakohastada (nt. muuta teie aadressi).

Kaebuse esitamise diguse kasutamiseks (GDPR-i artikkel 77) vbtke Uhendust jargmise asutusega:Commission Nationale de | 'Informatique et des
Libertés (CNIL), 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris cedex 07, Prantsusmaa (www.cnil.fr) v6i pddrduge jarelevalveasutuse poole.
Stellantis Auto SAS-ga tihenduse vdtmine

Stellantis Auto SAS, 2-10 Boulevard de I'Europe 78300 Poissy, Prantsusmaa Uksikasjalike paringute korral véite pdérduda vastava
kliendisuhetekeskuse poole, nagu on mérgitud lisas 1.B.3.

Andmekaitseametniku kontaktandmed

Stellantis Auto SAS, Data Protection Officer, Case Courrier YT238, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Prantsusmaa.
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LISA 3: VEEBIPOHISTE TEENUSEL EPINGUTE TUHISTAMISSVORM

Saaja: Palun lisage koigi automarkide kohaliku kliendikontaktkeskuse aadressid

Kaesolevaga teatan, et tihistan lepingu jArgmiste teenuste osutamiseks:
Teenused Connected Navigation ja Voice Command
Tellitud kuupaeval:
Kliendi nimi:
Kliendi aadress:
VIN-kood  (*):
Tarbija(te) allkiri (allkirjad) (ainult juhul, kui see teade esitatakse paberkandjal)

Kuupaev

Pange tahele, et tarniga (*) margitud teave on valikuline.
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LISA 4. NNECTED VOICE MMANDI KAIVIT ONAD

Haalkaskluse kaivitussdnad

Citroén Hello Citroen
Peugeot | OK Peugeot
DS OK IRIS
Opel Hey OPEL
Vauxhall | Hey Vauxhall
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